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Одним из важнейших условий социального благополучия является высокий уровень 

качества жизни населения. Ситуация в мире, связанная с пандемией нанесла тяжелый удар 

не только по физическому здоровью людей, но и по их душевному состоянию, экономиче-

ской стабильности, психическому равновесию и т.д. Все это привело к изменению качества 

жизни общества в сторону ухудшения. Данный процесс уже можно считать достаточно дли-

тельным и предполагать с высокой долей вероятности, что система общественных ценно-

стей подвергается трансформации. В случаях локальных катастроф, когда при значитель-

ных потерях как экономических, так и демографических, происходит ухудшение качества 

жизни населения, существует достаточно большое количество мер, направленных на ста-

билизацию ситуации, средств социальной и психологической поддержки. Кардинального 

влияния на ядро социальных ценностей не происходит.  

Современное положение дел, связанных с пандемией, позволяет констатировать, что 

общество оказалось не готово к противодействию подобного рода угрозам. Механизмы за-

щиты еще только формируются, что не позволяет быстро и эффективно стабилизировать 

обстановку. Качество жизни стремительно ухудшается, вынуждая человека переосмысли-

вать ценностные приоритеты. Появляются первые признаки аномии. Именно поэтому со-

вершенно необходимо осуществлять мониторинг состояния ценностей общества в процессе 

борьбы с пандемией, определять наиболее проблемные моменты, дестабилизирующие со-

стояние общества. Очевидно, что существует прямая зависимость качества жизни общества 

и складывающейся в соответствии с этим структуры ценностей. Поэтому представляется 

важным в данной ситуации изучение этих детерминант в режиме «реального времени» с 

целью определения наиболее уязвимых моментов, требующих немедленного вмешатель-

ства со стороны общества и государства.  

Важным направлением исследований может являться изучение социального капи-

тала и его возможностей в качестве ресурса в борьбе с ухудшением материального положе-

ния и психологического состояния человека. Это обеспечит государственным структурам 

при разработке мер поддержки населения более широкие возможности. Значительное место 

должно занимать измерение уровня социальной напряженности в разных социальных груп-

пах и обществе в целом.  

Полученные результаты позволят не только следить за его состоянием и масшта-

бами, но прогнозировать вероятность возникновения социальных конфликтов и своевре-

менно принимать меры по их предотвращению. Кроме того, представляется необходимым 

создание более широких возможностей для осуществления обратной связи между населе-

нием и руководящими структурами. Очевидно, что существующих возможностей явно не-

достаточно т.к. меры противодействия пандемии не находят достаточной для ее подавления 

поддержки у населения. Это свидетельствует о существовании серьезного разрыва между 

обществом и государством, причем не только в нашей стране, но и в государствах с разви-

тыми демократическими институтами. Вместе с тем, состояние современного информаци-

онного пространства обладает огромным комплексом возможностей для обеспечения этой 

обратной связи и своевременного реагирования на дестабилизацию ценностных структур 

общества.  

Таким образом, очевидно, что трансформация ценностных приоритетов неизбежна. 

Мир уже никогда не будет прежним. Общество осознало, что появилась и будет существо-

вать еще одна угроза. Однако, понимание происходящих в нем процессов переосмысления 

реальности, потенциала пережить ухудшение качества жизни, связанного с пандемией, даст 
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возможность разработать эффективную систему мер поддержки населения, снизить шок от 

необходимости пересмотра ценностей и сделать процесс трансформации структуры ценно-

стей менее болезненным, а также направить его в конструктивное русло. 

 

 

ВЛИЯНИЕ ИФРОВОЕ ОБРАЗОВАНИЕ: ПЛЮСЫ И МИНУСЫ 

Рахматуллина Зиля Борисовна  
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В этом году по причине пандемии коронавируса в нашем обществе произошли серь-

езные преобразования, влияющие на структуру ценностей и состояние качества жизни лю-

дей. Значительные перемены происходят и в сфере образования, оказавшейся на переднем 

краю кризисных преобразований. Как пишет ректор НИУ ВШЭ Я.Кузьминов: «Практиче-

ски за несколько дней остановилось очное формальное образование, но школы и вузы про-

должают работу в удаленном режиме. Заметим, что эти изменения накапливались на про-

тяжении последнего десятилетия: росли и продолжают расти глобальные платформы 

МООС — массовых открытых онлайн-курсов, число их слушателей становится сравнимым 

с числом студентов вузов. Люди могут получить доступ и изучать курсы самых престижных 

университетов мира, находясь в любой точке планеты» [1]. Действительно, пандемия коро-

навируса и вынужденная самоизоляция способствуют отказу от форм преподавания старого 

образца и ускоряют переход на цифровое образование. 

Сегодня становится очевидным, что онлайн-курс может быть более мобилизующей 

формой преподавания, чем традиционная лекция, т.к. обладает большим числом элементов 

контроля и обеспечивает более прочное освоение материала. Исследователи отмечают, 

«…возможность просмотреть и прослушать такой курс в любое удобное время, не выходя 

из дома, является существенным преимуществом каждого обучающегося. Благодаря он-

лайн-технологиям люди смогут внутри своей образовательной программы выбирать курсы 

престижных вузов, получать специальность, повышать квалификацию и выстраивать в це-

лом свою образовательную и профессиональную траекторию в течение жизни» [2]. Совре-

менные технологии в образовании создают безграничные возможности для коммуникаций, 

мгновенный доступ к необходимой информации, воспитывают важные навыки в работе с 

источниками, способствуют самостоятельности учащихся в добывании знаний, экономии 

времени, отсутствию бумажной волокиты. Более того цифровое образование повышают до-

ступность образовательных услуг для детей и людей с ограниченными возможностями здо-

ровья [3]. 

Вместе с тем наряду с плюсами существуют и минусы. Так, на I международном 

форуме «Мир после коронавируса: взгляд из сердца Евразии», организованном правитель-

ством республики Башкортостан (РБ), обсуждались ключевые проблемы в рамках сессии 

«Человеческий капитал. Кризис рынка труда и потенциал онлайн-профессий». К примеру, 

не у всех школьников и студентов республики есть возможность присоединиться к Интер-

нету. По словам Главы республики Радия Хабирова, «…сейчас власти пытаются решить 

вопрос с отсутствием интернета в некоторых уголках Башкирии, и уже разработали план 

развития этого направления вместе с провайдерами» [4]. Здесь важно учитывать и прогно-

зировать возникающие проблемы и риски, как отставание образовательных учреждений от 

бурного развития диджитал технологий, различия получения образования в зависимости от 

того, где находится образовательное учреждение, в столичных мегаполисах или регионах, 

в городах или деревнях. Сюда также можно добавить недостаточный уровень квалифика-

ции педагогических кадров, слабое владение современными технологиями преподавателей 

старшего возраста, отсутствие или недостаток оцифрованных учебных программ и др. 

Продолжая раскрытие проблем в складывающейся цифровой образовательной 

среде, следует особо отметить, что стремительные темпы современной жизни, непрерыв-
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